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PLAFOND MATRIX

PROJECTEN



Opdracht
Aanvraag:
Een klant had bij ons een aanvraag 
geplaatst voor twee plafondoploss-
ingen voor een callcenter. Het doel 
was om aan een buizenset 2 scher-
men naast elkaar te monteren en 
aan de andere plafondbuis 4 scher-
men in een matrix configuratie.

Oplossing:
SmartMetals heeft geprobeerd bij 
deze aanvraag zoveel mogelijk met 
haar bestaande producten te werk-
en. Ze heeft een bracket ontwikkeld 
voor aan haar plafondbuis, waarop 
2 tiltbare schermbeugels gemon-
teerd konden worden. Daarnaast is 
er een bracket ontwikkeld waarop 
de klant 4 tiltbare schermbeugels 
kan monteren.

Concept:
Met behulp van deze oplossing kan 
het callcenter de resultaten van de 
dag beter monitoren en continu 
zien waar nog verbeterpunten zijn of 
welke acties erg goed lopen.
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